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Avant de commencer

(i) Sage FRP 1000 permet de générer des fichiers dans de nombreux formats. Pour
certains formats, il existe plusieurs variantes (quireprennent ou pas certaines
données dans la base de données ou organise différemment les champs ou les
balises). Il peut donc arriver qu’un fichier générer par Sage FRP 1000 soit rejeté par
XRT Signature.

(i) Ce document présente un moyen d'identifier la cause de l'incident et
d'harmoniser ce que Sage FRP 1000 génere et ce que Sage XRT Solution
Components (SFCB) attend.
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Consultation du
contenu d’un format
de génération dans
Sage1000

B Consultation des formats

Se connecter dans le dossier le

E t v v @ Actualiser

loader Sage FRP1000. Volets « _Sélections
. a (s
- Résultat Vs nsurletype | Génération v

Dans le module Banque Paiement,
lancer le menu Outils (6) Formats(G)
Formats.
Filtrer le type de format
« Génération ».
On obtient ainsi la liste des formats (; R —
de généra‘t‘[on d'i'spo nibles' Génération SEP...« _ Résultat - (77 sur 77 formats)

7 Résultat

Société :COYOLA Objet Attributs
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Double-cliquer sur le format a
consulter:

Siles balises ne s’affichent pas
directement, cliquer sur
Actions|S)Charger depuis le
référentiel (G) Enregistrer.

On peut ainsi voir toutes les balises
ou champs disponibles et ou Sage
FRP 1000 va chercher Uinformation.

Ly aussi des conditions a
considérer dans le paramétrage.

(i) Se montrer particuliérement
vigilant sur les formats
personnalisés.

B Géneration virement ain001.001.09 - D format de fichier - o <
@ Acionsw | 5| ® | Envegistrer | 22 | || GENVIRINT_PAIN.001.001.09 ]4 V v @ Actualises | € B B
Format de

Code [GENVIRINT_Pain.001,001.09 [Génération virement intemationsl pain.001.001.09

Nakee [Remise bancaire Classe gindsbe [TREMTEVNT

Descrgbon

Pensez 5 sauvegarder le format dars le référentiel pous que les modificabons sceent prses en compte lors de Fexécution

Segmen
& Document ~ | Balise
=03 CstmrCatTrfinitn Nom Bt e =
= (3 GrpHdr — ] i
£ Msgld Nom complet Document / CatmrCatTrinn / Pratint / DBTAgH/ Fininstnid / BICFI ro
G CreDtTm N dordre - o
@ [ Authstn
3 NbOfTxs Descriptif technique de la baiis
3 Curtsum
@3 InitgPty
G O FwdgAgt Exploration du —
B Pt Classe cousnte TRemiseVINT
3 Pmtinfid Homdechere Aide 3 s taisie, non utifsé dans e processus]
3 Pmthitd Rl tésation Rile riavigation
{3 BtchBookg
3 NbOfTxs ‘ 2
3 Ctsum Type condiion Formule
@ 3 PmtTpinf Fome
g [(ContratCompteBancaire CompteBancaieEtablissement. codeBIC>"]
{3 PoolgAdjstmntDt
(3 Dbtr i
@ (3 DbtrAcct
(3 DbtrAgt
% (34 Finlnstnld EIE)
o v Ordre ..  Modede calcul Foute s
T j ;:-sﬁm'd 10 -] Bementdumodele ContratC — 5
8 Pstiade p——
523 Othr
#-( Brnchid Attribu
i (3 DbtrAgtAcct
# (3 UttmtDbtr aas
3 Chrgbe v | Odre ..  Atribut Mode de calcul Formule Fy—
@ (3 ChrgsAcct ngueut
# (3 ChrgsAcctagt v ki "

Société :COYOLA Objet -

Atributs © |

Préparer un fichier

(i) En prérequis de cette action, il faut activer la génération du fichier physique dans
Sage FRP 1000 pour obtenir le fichier a tester.
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Se connecter dans le portail
d’administration de Common
Services.

Par défaut, le lien est
http[s]:/localhost/scps

Aller dans le module Bibliothéque
des formats.

Cliquer sur le produit Sage XRT
Treasury - Signature (PDS)

Sage
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Sage XRT Solution Common Administration Service

XRT Commo

Droits  Bibliothiquedeformats  Transcodages

Connectez-vous en utilisant vos identifiants.

Tenant -

Utilisateur

Authentification forte (par certificat)
Authentification sami

Authentifieation SagelD

Mentions légales

Environnement  Audits  Cryptographie

La fonction Droits vous permet d'administrer tous les aspects

Cette interface vous permet d'administrer i
produits Sage XRT Common Services et Sage XRT Bank Format
Library.

La fonction Transcodages vous permet de

» Configurer vos tables de transcodages  fes créer, les
modifier ou les supprimer,

 Ajouter, modifier, supprimer des correspondances,

» Chercher des correspondances dans les tables.

©2025 The Sage Group pic, o his partners. All rights reserved.

Droits  Bibliothiquedeformats  Transcodages

Formats - Gestion des produits

Produits. |
Importer
O sélectionnéis)

Exparter

Paramétrage

concernant les droits sur les applications qul utilisent Sage XRT
Common Services :

o Visusliser les caractéristiques de lutilisateur connecté
(Mon compte),

* Gérer les utllisateurs, profils ou sites de ls plateforme,

* Configurer le paramétrage des différents services
diauthentification,

* Paramétrer le niveau de sécurité désiré.

Environnement  Audits  Cryptographie

=

SAGE XAT Business Exchangs (SMP P5)

Sage XRT Treasury.(UZ

© 2025 The Sas= Group pic. or his partners. All ights reserved.
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| Conditions d'utilisation | Informations lessles

Ls fonction Audits vous permet de :

 Consulter les différents évinements audités au sein de la
plateforme,

« Consulter différentes logs,

* Chercher un élément en particuller.

Sage



Filtrer sur le format quia été
sélectionner pour le contrat SFCB
(pour vérifier se connecter dans le
portail Sage XRT Solution

Advanced Communication
Administration; cliquer surle

menu Paramétres |G Services

Droits

;ouvrir le service et vérifier le format
sou |'onglet Propriétés).

Cliquer sur le format pour I'ouvrir.

©202:

Le trattement qui nous intéresse
s’appelle toujours « Prepa ».

{Re

Cocher le traitement et cliquer sur

Actions

Préparer un fichier.

Droits

Bibliothique deformats  Transcodages  Environnement  Audits  Cryptographie

«iour  Gestion des projets du produit PDS
Produts | <Flltrer par farile> = | [ <Fitrer par format> - m
Importer
O sélectionnéis)
Exporter
W Code + Description Famille Format Licence Type Traitements

Paramétrage

SCT rd Format SCTSEPA  Virements Internationnaux  SEPA_DOM v Virement de trésorerie @ 10

SCT HASH e Format SCTSEPA  Virements Internationnaux  SEPA_DOM v Virement de trésorerie (g 5

Afficher [ 10 = | envegist. Page| 1 [sur1 2enregist

5 The Sage Group pic, or his partners. All rights reserved. | Conditions d'wtilisation | Informatinns iégales Snse

Bibliothéque de formats

Transcodages  Environnement  Audits  Cryptographie

our  Gestion des traitements du projet SCT du produit PDS

Produits | Nouveau traitement
Importer

0 sélectionné(s)
Exporter

parametrage | VRN — — Taches
[] DelRejet Redirection de la sortie de lexécutable @ 1
[] DelSiene Redirection de la sortie de lexécutable @ 1
] PAYEE TRIVISU PAY Edition du SCT SEPA Exécution asynchrone du traitement @ 1
[]  PAYEE TRIVISU PAY GLOBAL Edition du SCT SEPA GLOBAL Exécution asynchrone du traitement @ 1
Redirection de Ia sortie de l'exécutable @ 1
[] SCTvisu DET Edition detaille du SCT SEPA Exécution asynchrone du traitement @ 1
[] SCTvisu par Edition du SCT SEPA Exécution asynchrone du traitement @ 1
[] SCTVISU PAY GLOBAL Edition du SCT SEPA GLOBAL Exécution asynchrone du traitement @ 1

+ Gestion des traitements du projet SCT du produit PDS

Produits.

Importer

1sélectionné(s] W
Exporter W

Paramétrage
Redirection de |a sortie de I'exécutable @

Redirection de |a sortie de l'exécutable @ 1

PAYEE TRI WISU PAY GLOBA

(4] Prea
SCT VisU DET
SCT visuy pay

SCT VISU PAY GLOBAL

Sage
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Edition du SCT SEPA

Edition du SCT SEPA GLOBAL

Edition detallle du SCT SEPA

Edition du SCT SEPA

Edition du SCT SEPA GLOBAL

Exécution asynchrone du traitement @

Exécution asynchrone du traitement @

Redirection de |a sortie de [exécutable @ 1

Exécution asynchrone du traitement @
Exécution asynchrone du traitement @

Exécution asynchrone du traitement @



Ajouter le fichier avec licOne

AN . . Exécution d'un traitement Prepa X
« plece jointe ».

Préparer un fichier

Fichier (en entrée)*

Cliquer sur e
[] Exécution asynchrane Version .cli l:' Version .rpt I:'

Annl‘ler m

Cliquer sur Voir le résultat. o .
Exécution d'un traitement Prepa x

Préparer un fichier

Fichier (en entrée)*

CEL1.XML @

[] Exécution asynchrone Version .cli l:l Version .rpt l:l
Voir le résultat
sauver le resuftat

Trace
Sxseuter
Vous pourrez ainst consulter : e e »
A
1) Len-téte
HP | RECORD CTL_REF_REMISE  CREAT_DATE CREAT_TIME = REF_FICHIER DO_LIBH
-
BP 0000000001 0000000001 1812170476 17/10/2019 16:20:4% 1812170476 CELLAIR
ERR
< ’
2) Le corpsc est-a-dire les Visualisation du résultat X
transactions
.
cP | No d'enregistrement = No decorps Compte Débité Compte Crédité Montant
BP 0000000002 0000000001  CH3404835128855641000  FR7630004000000000000000022 0,01
ERR
4 G L
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3) Le baS de page C’eSt_é_dire Visualisation du résultat
les informations de
totalisation " .
4) Le fichier d’erreur est vide e
quand le fichier est correct.
5) Sl 1e fiChier Contient une Visualisation du résultat
erreur du point de vue XRT, 1l
sera affiché icl. Dans cet w =
exemple, le champ BIC de la -
banque n’existe pas. |
(i) S'il y a une erreur ici, le fichier
sera bloqué en entrée de SFCB et ne
pourra pas étre signé. La remise ne
pourra pas étre réinitialisée dans
Sage FRP 1000. Il faudra recréer le
lot.
8 SAGE XRT SOLUTION

CORPS

Nodecorps

0000000001

RECORD

RECORD

0000000001

NO_ERR

0005

TOTAL DEVISE

Montant Total Devise

001 EUR
NO_ERR MESS

MESS

Champ manguant :Banque émettrice

X



Root cause ana1y31s

Vous avez généré une remise dans
Banque Paiement. Dans le
Monitoring de signature SFCB, le
fichier apparait en rouge avec le
statut

@ Pris en charge

Le fichier a sGrement été rejetés par
SFCB Signature.

Danscecas:

1) Activerla génération physique des fichiers.
2) Générerun fichier.
3) Le préparer dans la Bibliothéque des formats SFCB pour identifier la cause des
rejets.
4) Consulter la Gestion des Formats de Banque Paiement pour savoir pourquoi le champ
est manquant ou vide.
a. Sic’estun probleme de données, corriger le jeu de donnée.
b. Sic’estun probléme de format:
1. Corrigerle format si c’est un format personnalisé
il. Ousélectionner un autre format sic’est un format de génération livré par
Sage Update
iil. Oucréer un format personnalisé dans lequel les champs manquants
apparatssent bien.
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