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1 Objeto

La finalidad de este documento es explicar el funcionamiento de la primera versién del médulo Gestién de
mandatos entregado con Sage XRT Business Exchange 11.35.

2 Requisitos antes de utilizar el mdédulo Gestion de mandatos

2.1 Administracion de sistema

En la pestafia Parametros, marque las opciones:

o Autorizacion de inicio de las tareas planificadas.

o Autorizacion de inicio de las tareas asincronas.
Ambas autorizaciones son necesarias para el correcto funcionamiento del ciclo de tratamiento de los
mandatos. A continuacién, detallaremos cada uno de estos puntos.

| 2.2 Administrador de servicios
Para la gestion de los mandatos, hay que importar dos servicios:
= ADMTFR (Médulo Administracidn de Online Banking).
= ADMTFR (Mdédulo Gestiéon de mandatos de Online Banking).
Opcional:
= PAYEFR (Mddulo Pagos de Online Banking).

Desde el administrador de servicios es desde donde:

e Se podran crear automaticamente los servicios de tipo Archivos y de tipo Transaccional mediante el
paquete de servicios:
Segun los mddulos Web utilizados, seleccione la opcion Paquete de servicios / Importar del menu
contextual y el archivo «C:\Program Files\XRT\XBE\Scripts\Vfs\ *.pck correspondiente a los mddulos
necesarios (por ejemplo: «administration.pck»).

e Se podran personalizar los menus de los mddulos: el texto de los menlds propuestos puede
personalizarse.
Para ello, desde la arborescencia:

. Seleccione la funcién cuyo nombre de menu desee modificar y haga clic en la opcién
Propiedades del menu contextual. Aparece la ventana Propiedades de una funcion.
. En la pestafia Presentacién, modifique la zona Texto largo y guarde los cambios. Como la

modificacion no se realiza dindmicamente, debe reiniciar el servicio de transaccién.

e Se definiran los derechos necesarios para acceder a las funciones. La siguiente tabla ofrece el nivel de
derechos minimos para acceder a las principales funciones utilizadas en la gestién de los mandatos.
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ADMTEFR - {Administracion}

ParaUser — {Parametros Usuario}
ParaRfFR — {Parametros de referencia} Administracion
CTRLKEY — {Controles de clave} Administracion

ParaNotf — {Notificaciones y alertas}
PARNOTFR — {Grupos de destinatarios} Administracion
ALERTMAN — {Alertas Mandatos} Administracion

MANDATFR - {Gestién de mandatos}

ParamFR — {Configuracion}

Consulta de la lista
Todas las funciones — {IAS, Filtros, Modelo de

exportacion}
CreManFR — {Creacion} Consulta de la lista y entrada de datos
Creacién de mandatos

ImportFR - {Importacién} Consulta de la lista y entrada de datos

Todos los tipos — {mandatos, migracion de mandatos,

enlaces Mandatos-SDD} Consulta de la lista y entrada de datos

ModmanFR - {Modificacion}

Modificacién de mandatos Consulta de la lista

EtatsFR - {Informes}

Todas las funciones — {Diario de los mandatos, Histérico

de los mandatos, Enlaces Mandatos-SDD, Informes sobre
los deudores} Consulta de la lista y entidad validadora

ProcFR - {Procedimientos} Consulta de la lista y entidad de

. . ) ) administraciéon
Todas las funciones — {Ciclos de vida, Opciones de

importacion} Consulta de la lista

SecFR — {Seguridad}

Todas las funciones — {Autorizaciones de acceso a los
terceros}

ExpFR - {Exportacién}
Todos los tipos — {Mandatos — IAS}
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Este nivel minimo de derechos se puede modificar. Para ello, repita los siguientes pasos:

= Desde la arborescencia, seleccione la funcién cuyo nivel de derechos desee modificar y
haga clic en la opcién Propiedades del menu contextual. Aparece la ventana Propiedades de una
funcion.

= En la pestafia Privilegios, modifique el nivel marcando/desmarcando la(s) casilla(s)

correspondientes y guarde los cambios. Como la modificacidn no se realiza dindmicamente, debe
reiniciar el servicio de transaccidn.

° Se podran ejecutar las tareas planificadas propuestas.

Para el médulo Administracion, las tareas planificadas disponibles permiten enviar alertas.
Para el médulo Gestiéon de mandatos, las tareas planificadas disponibles permiten generar unos PDF sobre
los mandatos importados.

Por defecto, todas estas tareas aparecen desactivadas. Después de su activacién, podran ejecutarse (véase §
«Administracion de sistema»), segun un calendario personalizado.

2.3 Administrador de contratos

Desde el administrador de contratos es desde donde se crearan los datos correspondientes a los acreedores
que inician los mandatos:

o) Identificaciones
o Datos bancarios
o Contratos de notificacion

En SXBE, la nocién de entidad es muy amplia por su doble funcién (servidor corporate, servidor bancario):
comprende las nociones de Holding, Filiales, Empresas y Entidades financieras).

19 etapa: Creacion de un acreedor

Desde la arborescencia, seleccione la opcion Nueva entidad del menu contextual.
Para crear el acreedor:

o Seleccione el tipo de entidad: Grupo/Holding, Filial o Empresa, e introduzca su alias: deberd completar
todos los datos de identificacion del acreedor.
A continuacién, presentamos los datos que es importante completar para utilizar la entidad en el mdédulo
Gestion de mandatos:
o Pestafia General:
= Razdn social
= |dentificador nacional (NIF para Espafia)
o Pestafia Direccion fisica:
= Direccidn
= Cddigo postal
= (Ciudad
= Regidn / Provincia
= FEstado (para algunos paises como EE. UU.)
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= Cddigo ISO del pais
o Pestafia Recursos:
=  Marque la opcidon «Modo transaccional» para poder utilizar esta entidad en Online
Banking.

Una vez creadas, todas las entidades aparecen con la misma estructura en forma de arbol:

29 etapa: Creacion de los operadores

Para crear un operador, o usuario, asociado a una entidad, haga clic derecho en Operadores financieros y
perfiles locales / Operadores financieros de la arborescencia correspondiente a esta entidad y seleccione
Nuevo...

Véase la documentacion general de Sage XRT Business Exchange.

39 etapa: Creacion de los perfiles locales

Un perfil define un conjunto de funciones a las que se puede acceder sea cual sea el usuario.

Para crear un perfil local asociado a una entidad, haga clic en Operadores financieros y perfiles locales /
Perfiles locales de la arborescencia correspondiente a esta entidad y seleccione Nuevo...

Véase la documentacidn general de Sage XRT Business Exchange.

49 etapa: Definicion de los contratos de notificacion

Esta etapa solo es necesaria si se utilizan las funciones de alerta: estas funciones requieren la creacién
previa de un contrato de notificacion.

Para crear un contrato de notificacidn, haga clic en Entidad / Contratos / Notificacion / Nueva notificacion
del menu contextual.

Nota: para poder modificar un contrato mediante la Administracién de Online Banking (por lo que se refiere
a los destinatarios), debe marcar la opcién Autorizacidn para modificar el contrato por Internet.
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3 Funcionamiento del modulo Gestion de mandatos
3.1 Entorno de trabajo
3.1.1 Configuracion obligatoria

3.1.1.1 IAS

En el ambito de los adeudos directos SEPA (SDD), el Identificador Acreedor SEPA (lAS) se corresponde con la
creacion de un identificador Unico. Su formato es el siguiente:

o Cddigo ISO del pais (2 letras)

o Digito de control (2 cifras)

o Sufijo (3 caracteres).

o Identificador nacional, el NIF para Espafia

En Online Banking, acceso por Configuracion / IAS.

3.1.1.1.1 Creacién
Utilice la opcidn Crear, situada en la parte inferior de la lista. Aparece la siguiente pantalla:

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Fages Firma Extractos bancarios Web Monitoring
i I | Il 1 1

LI L] L L) {11 L L

‘? Creadon de un IAS

Complete los datos solicitados v haga clic en "Guardar”.
Acreedor: [saGEXRT -]
Pais: ES -
Digito de control: I
Codigo de actividad: ZZ2Z2

Identificador nacional (NIF) con migracidn: I

Identificador: I

Haga clic para afadir un logo

™ uso predeterminade en caso de multiples IAS para la entidad

Guardar -\!.trz'ls E.crrar Limpiar datos

Nota: si en el administrador de contratos se ha configurado un NIF para una cuenta asociada al acreedor,
este es el que se seleccionara por defecto como identificador, aunque se puede modificar.

El logotipo seleccionado aparecera en el PDF del mandato.
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Si se ha marcado un IAS como «Predeterminado», este se situara automaticamente en el mandato creado
por el acreedor.

Nota: El control del digito de control IAS tiene que activarse en el médulo Administracion / Parametros
Usuario / Controles.

La cadena [cddigo ISO del pais+ digito de control+sufijo+NIF] tiene que ser Unica

Para los siguientes paises se realiza un control sobre la longitud del identificador:

Pais Cdédigo  Longitud Ejemplo
Francia FR 13 FR12777123456
Bélgica BE 17020 BE687770123456789 / BE78222050D000000008
Alemania DE 18 DE9777712345678901
Luxemburgo LU 26 LU27ZZZ0000000000123456789
Espaiia ES 16 ES9727ZM23456789

3.1.1.1.2 Importacion

Utilice la opcidn Crear, situada en la parte inferior de la lista. Aparece la siguiente pantalla:

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring
I 1 1 Il 1 1

LI L L L) { {1 L L

@ Importacion de IAS

Salaccione el archive a importar.

Nombre del archive a importar: Examinar. .. Consulta de sus tratamisntos diferidos

Imgcrtar ﬂ.tra's

En el anexo se indica la estructura del archivo esperado.

La importacion automatica se realiza utilizando IMPVIR con /F: ICS

3.1.1.1.3 Modificacién / Eliminacién
La modificacién se puede realizar mediante la modalidad manual o la de importacién. Los datos que se
pueden modificar con la modalidad manual son:
- Ellogotipo.
- La opcién de marcar la casilla para hacer que el uso del IAS sea predeterminado.

No se puede acceder a los demas datos.

Si un mandato, sea cual sea su estado, utiliza un IAS, este no se podra eliminar.
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3.1.2 Configuracion opcional

3.1.2.1 Ciclos de vida
La configuracidn del ciclo de vida de los mandatos puede realizarse para todos los IAS o por IAS.
3.1.2.1.1 Activacion obligatoria del mandato

Después de crear el mandato, y dependiendo de la configuracién que se realice, este tendrd que pasar por
una fase de activacidn antes de que se pueda utilizar y seguir con su ciclo de vida.

Durante su ciclo de vida, algunas modificaciones de sus datos pueden provocar su desactivacion, haciendo
gue no esté disponible hasta que se vuelva a activar.

El mandato pasa por los estados «Inactivo» y «Activo».

3.1.2.1.2 Firma obligatoria del mandato por parte del deudor

Después de crear el mandato, y dependiendo de la configuracién que se realice, este se tendra que enviar al
deudor para que lo firme. Una vez firmado, se almacenard en el mddulo de gestion de mandatos para que
pueda activarse, en caso de que la activacion de los mandatos sea obligatoria (véase mas arriba).

Durante su ciclo de vida, algunas modificaciones de sus datos pueden llevar a una nueva solicitud de firma
del deudor, que hace que este no esté disponible hasta que se reciba el mandato firmado.

El mandato pasa por los estados «Inactivo», «En espera de firma por el deudor», «Firmado por el deudor» y
«Activo».

Administracion funcional Administracidén Telecarga Gestién de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring
| | Il Teml | Il
L L L L L1 L L
@ Cicdlo de vida de los mandatos

Defina en esta zona por que etapa(s) habré que pasar antes de poder utilizar los mandatos en las transacciones SDD.

IAS: |Todos Bﬂ

Condiciones de uso

[ Es necesario activar el mandate antes de enviar un flujo SDD

Caracteristicas de los mandatos a activar:

Esquema SDD: Origen: Modo de creacidn: Tipo de cobro:
La meodificacion de los datos seleccicnados conllevara |a desactivacion autematica del mandato:
™ Mombre del deudor [ Cuenta del deudor
™ Banco del deudor [ Identificacién del contrato
[ Antes de enviar un flujo SOD es necesario que el deudor firme el mandsto

Caracteristicas de los mandatos en espera de que los firme el deudor:

Esquema SDD: Origen: Modo de creacidn: Tipo de cobro:

La madificacidén de los datos seleccionados conllevarad un reenvio del mandate al deudor para su firma:

[~ MNombre del deudor [T Cuenta del deudor

[~ Banco del deudor ™ Identificacién del contrato

Guardar Atrz'ls
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3.1.2.2 Filtros

El filtro es una pantalla de seleccion previamente guardada y que el usuario puede personalizar.
En Online Banking, acceso por Configuracion / Filtros.

Durante la creacion del filtro, este puede declararse:

o Predeterminado: esto significa que el filtro se aplicara sistematicamente durante la utilizacién de
la funcidon que tiene asociada.

o Publico: significa que cualquier operador de la entidad podra utilizarlo.

o Privado: significa que solo lo podra utilizar el operador que lo ha creado.

El filtro no es obligatorio: si no existe ningun filtro para una funcién, la lista mostrara todos los elementos
existentes (+ o - dependiendo de los derechos del operador en los diferentes tipos de transacciones, etc.).

Algunos criterios de definicién del filtro pueden ser «multiples»:

o Grupo(s) de mandatos

o Deudor(es)
Para estos dos criterios, después de haber marcado la opcidn que les precede, aparece una ventana para
seleccionar uno o varios elementos.
Atencién: una vez seleccionados los elementos, es necesario hacer clic en Guardar y cerrar la ventana
mediante el icono X para que los criterios se guarden en el filtro.

o Estado(s)
Para este criterio, el principio de seleccion multiple es diferente. Una vez marcada la opcidn, se puede
acceder a la lista del cuadro combinado y seleccionar varios elementos mediante la tecla Ctrl.

La seleccién de un filtro conlleva su aplicacion automatica en la lista.

3.1.2.3 Grupos de mandatos

Los grupos de mandatos se pueden crear utilizando la funcidon Configuracién / Grupos de mandatos.
Cada grupo se identifica mediante un texto Unico. La lista de mandatos existentes aparece para que pueda
seleccionar los que quiera asociar al grupo. Un mismo mandato puede pertenecer a varios grupos.

3.1.3 Gestion de los deudores

El deudor que se utilice en el contexto de la gestidon de los mandatos se asociara al médulo Pagos, sin que
por ello el usuario tenga que utilizar este médulo.

3.1.3.1 Utilizacion de un tercero del médulo Pagos

En este supuesto, el deudor figura en la base de terceros del mddulo Pagos. Al crear el mandato en el
modulo Gestion de mandatos, el usuario seleccionara un tercero.

3.1.3.2 Acceso al tercero a partir del médulo Gestion de mandatos

Puede que el usuario quiera crear otro deudor o actualizar los datos de un deudor ya creado.
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Sin embargo, solo podra realizar esta operacion si antes se ha concedido a su entidad o a la entidad a la que
pertenece la autorizacién correspondiente.

Esta autorizacidn se configura utilizando la funcidn Seguridad / Acceso a los terceros

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring
1 1 1 = 1 1
L L L Ll L] L L
Acceso a los terceros

Desde esta lista puede autorizar o denegar 2 un usuario |a creacién o actuzlizacidn de datos de los terceros 2 partir de los mandatos.

|' Lista de usuarios - Pagina 1/1 - 4 elemento(s) encontrado(s) |

20 ~ resultados por pagina M. 9 1 vy
Usuario Creacion de terceros activos a partir de los Actualizacion de terceros a partir de los
mandatos mandatos

SAGEXRT
FINO1 - FINO1 OP1 | ¥ 72
FINO2 - FINOZ2 OP2 | [+ r
FINO3 - FINO3 OP3 | [T [+
FINO4 - FINO4 OP4 72
Gerar Lirn iar datos
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3.2 Gestion de los mandatos

3.2.1 Ciclos posibles

Mandato incompleto |

A

A

A

Mandato En espera de firma por el deudor

Mandato Firmado por el deudor

Mandato Inactivo

Mandato Activo

3.2.2 Creacion del mandato

3.2.2.1 Entrada

Acceso por Creacion / Mandato
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Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring

1 1 1 = 1 1
L_I” L L Ll {1 LI L
E Creacion de un mandato

Complete los datos del mandate y haga clic en Guardar.

|' Identificacion |

Referencia (RUM): I

Esquema SDD: CORE -

|' Acreedor |

Nombre: [sacexRT =
IAS:

Direccion:

|' Deudor |
Cadigo: I 'I 'I
Nombre:

Direccién:

I Pais: | A0 7

BIC banco:

IBAN: Pais: Clave: I Cuenta: I
E-mail: I
| Caracteristicas |

Tipo de periodicidad:

Mandato firmado el * 5 I
Mandato migrado: ™ Si @ No Fecha de migracién:lzl

| Contrato |

Nam. de I
identificacidn:

Descripcion: I

Identificador deudaor: I

El deudor realiza el abone en nembre de [...] El acreedor realiza el carge en nombre de [...]

|' Informaciones complementarias |

A devalver
a:

Otros
datos:

Idioma del
farmulario:

Inglés

Borrar

Limpiar datos
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El formulario de creacién se presenta por tema:
- Identificacion del mandato
1. Esquema: SDD o CORE
2. Referencia Unica del Mandato (RUM)

- Acreedor
1. Nombre: Seleccién de una entidad del administrador de
contratos
2. IAS: IAS elegido por defecto para esta entidad.
Los datos de esta entidad se completan de forma automatica.
- Deudor

1. Datos referentes al deudor (seleccionado o creado)

2. Datos correspondientes al banco del deudor (BIC: opcién de busqueda).

3. Datos correspondientes a la cuenta del deudor (IBAN: opcidn de comprobacion).
- Caracteristicas del mandato

1. Tipo de periodicidad: Unico o recurrente.

2. Fechay lugar de la firma.

3. Indicar si se trata de un mandato migrado.
- Caracteristicas del contrato comercial subyacente.

1. Referencia del contrato.

2. Identificacion de los terceros acreedores y terceros deudores, en su caso.
- Otros datos
1. Informaciones libres.

2. Idioma del PDF generado. Existe la posibilidad de elegir entre 5 opciones: FR,
ES, IT, GB, DE.

Hay que guardar el mandato, mediante la acciéon Guardar, para seguir con su tratamiento: se verificaran los
datos del mandato (informaciones obligatorias, fecha de ejecucion / fecha del dia).
- Si falta alguna informacion, el mandato tendra el estado «Incompleto». En consecuencia, habrad que
completar los datos que faltan.
- Si todo se sigue con normalidad, antes de que se guarde el mandato, aparece una pagina de
confirmacién en la que se recogen los datos del mandato. Para confirmar la creaciéon del mandato, utilice
la opcidn Confirmar. Para volver al mandato, utilice la opcién Cancelar.

3.2.2.1 Gestién de la Referencia Unica del Mandato (RUM)

Al guardar el mandato, si no se ha completado su RUM, un mensaje avisara al usuario de que puede
completarla automdaticamente.
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Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring

| | = | 1
[y L L L) (L1 L L
@ Creacion de un mandato
Caracteristicas
8 A
Tipo de periodicidad: | Mensaje de pagina web ﬁ

Mandato firmado el

Mandate migrado: [ | ;Desea completar de forma automatica la RUM?

Contrato

Nam. de

identificacion: [ Aceptar ][ Cancelar
Descripcidn: h 4

Identificador deudar: I

El deudor realiza el abono en nombre de [...] El acreedor realiza el cargo en nombre de [...]

Informaciones complementarias

A devolver I
a:

Otros ]
datos: -

Idioma del

- Inglés -
formulariao: 8

Guardar »ﬂ.tra's Bcrrar LirrlDiar datos

Nomenclatura de la RUM creada de forma automatica:

Caracter1al2:  Origen del mandato: 00=Nuevo — ++ =Migrado

Caracter 3: Esquema SDD: C=Core — B=B2B

Caracter 4: Tipo: R=Recurrente — P=Unico
Caracter 5 al 12: Alias Acreedor IHM

Cardcter 13 al 14: Afio de creacién del mandato (AA)

Caracter 15 al 16: Mes de creacion del mandato (MM)

Caracter 17 al 24: Id. Contrato (35 caracteres reducidos a 8).

Caracter 24 al 35: N2 de secuencia por entidad (Id. basica SXBE del mandato).

Nota: los caracteres permitidos son los siguientes:
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789

/-?2:().," +espacio

Informacién no rellenada.

Nota: La informacidn «Id. Contrato» es opcional. Si no se proporciona, se recupera el cédigo del deudor (con
8 caracteres como maximo).
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3.2.2.2 Generacion del PDF

Al guardar el mandato, aparece un mensaje para indicar que se va a generar un archivo PDF «imagen del
mandato» en el idioma seleccionado.

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios

Web Monitoring
1 1 1 ml 1 1
L L L L] (L1 L L
|M Confirmacién
BLL banco:
IBAN: Pais: AT Clave: Cuenta:
E-miail:
Caracteristicas |
-
Tipo de periodicidad: | Mensaje de pagina web u
Mandato firmado el
Mandato migrado:
T T T Ty s lg Se creara un archivo PDF con los datos del mandato,
Nam. de
identificacidn:
Identificador deudor:
El deudar rezliza el a cargo en nombre de [...]
| Informaciones complementarias
A devolver
ai
Otros
datos: -
Idioma del Ingle
formulario: 9=

ConFirmar Caru:elar
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Ohrden de domiciliscién de adeuda directo SEPA CORE Logatipo del Acreedor
SEPA Diret Dobit Mandein

Referencia de la arden do domicibiscién 00CP130T5AGENRT2
Mandsls refsmncs

Machanie 1a Brms de este formulsrio de Onden do Dome dliscidn, Usied sutortes a SAGEXRT a envisr dndenes & s entidsd finsnciera
pera adeudsr @ cuenta y & su eniilad fmanciers pera adeuder los mportes corr epondientes en s cuenta de scuerdo con las drdenes
de SAGEXRT

Como pante de sus derechos, tene devecho a ser reembal sado por su endidsd finsnciers de scuerdo con los ¥rmmoes ¥ condicl anes del
omirato mscrtocon s entidad finscera DMchoreembolio deber reclamserse en un plaeo de B sermanss & panir do la fecha de en que
a0 realizd ol adsudo en sucuenta

S nomiwe
o AT

Su direccidn
o addrasy
Pl
E-mal

S mimera de coenta
Piowwr sooounl b

Momsbr ¢ del acreedor SAGENRT
Craclbor'’s namne
Idemti ficador del acreador ES38000AT9056925
Crnclboy i erilfer
Dareccdm
* - FR
Tipa die prasgo P peiallen L) pag o o 6o
Trpe of payment Lpumaat g D\magh"'p.l}m
Levcahiclsl elonde firma Lavgahiclacl Fecha
Cityor town dn whith you s signing Loastion Dime
Frrma's
Spnatumial

Jnﬁnmm&u sobne la rel scidn sabvacente enire el scresdor v el dendor - a tibalo meramenie informativo.
il regaveling dhe wndeding reald o ety the Crélor Jvnd the Dhadeor - fov nfovmadion pudpases anly

{.‘-:'rl'xg-:l & rl-u'l:l.l"m-:'n del deudor

Pamna en cnyo nomibre s rnhza el
B h i b haF o e g0

Momibre
Fie
{:‘(‘Idgl %&;m ficacidn
}Jﬁwﬂzlmrﬂ;]ﬂlm!lm nunbra mﬂ'dﬁ. deje adte agacio en blansco
Momibre
Fie
Codigo de i denti ficacid
Mﬂf@em 8

MNimera de identi ficaciin dal contrato by acenie
Idsmifination number of She wnde & Hing contmoat”

Descripcidn del conrato
I-atrh%ndmm

Por favar, devolver a Uzo exclusivo del acreedar
Flsase raturn to Crecitor's use onky
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3.2.2.3 Importacion

La importacién de los mandatos se realiza mediante un archivo XML cuya estructura figura en el anexo.
La ejecucién manual de la importacidn se realiza utilizando la funcidon Importacién / Mandatos SDD.

Administracian funcional Administracion Telecarga Gestidn de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring

1 1 (| = 1 1
L L L] L { ] L L
‘? Importacion de mandatos

Para importar mandatos, seleccione el archiva con los datos v haga clic en el botdn "Importar”.

Nombre del archivo a importar:

Consulta de sus tratamientos diferidos

Importar

Antes de ejecutar la importacidn, se pueden configurar unas opciones de importacion para definir:
- Si se debe crear un nuevo IAS de forma automatica.
- Si se debe crear un nuevo deudor de forma automatica.
- Si se pueden actualizar los datos de un deudor existente de forma automatica.
- Si la cuenta de un deudor se debe convertir automaticamente al formato IBAN.
- Si se debe determinar automaticamente el BIC del banco del deudor.
- Qué comportamiento adoptar respecto a la RUM.
- La posibilidad de modificar algunos datos del mandato importado.

Functional Administration Administration File Loading Mandate library Payment Signature Bank Statements Web Monitoring

1 = 1 1 1 1
L LI~ L L L L L L
Creacion de una opcién de importacién

La creacidn de una opcién de importacién consiste en definir si el tratamiente de importacion incluye |a creacidn/actualizacion de los IAS
v/o deudores indicados en los mandates importades. También consiste en definir si se podrd modificar un mandate importado
completamente, parcialmente, o bien si no se podra modificar tras la importacidn. Para una modificacion parcial, tendrd que definir los
elementos que se pueden seguir modificando tras la importacion. Haga clic en 'Guardar' para guardar los datos.

IAS:

Esgquema:

Tipo de mandato:
Tipo de cobro:

Creacion de TAS:

Creacion / Actualizacién de deudores:

Si aparece la RUM, entonces:

Si la RUM no aparece, entonces:

Datos que se pueden modificar
manualmente tras la importacion:

Guardar Atras

Todos IVI 1|

Todos -

Todos -

Todos -
™ 5 @ No

™ 5i® No [T Activar sutomaticamente los deudores creados
[ Convertir Ia=s cuentas de los deudores al formato IBAN

[ Calcular el BIC del banco del deudor importado a partir de su
cuenta IBAN

@ Conservar esta RUM ( Caleular Ia RUM automaticamente

~

@ cCalcular la RUM automaticamente ( Rechazar el mandato

Todos los datos se pusden maodificar tras la importacién -

™ Acreedor

IAS

RUM

Banco del deudor

IBAN del deudor

AT
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Asimismo, la importacidn se puede ejecutar automaticamente utilizando IMPVIR con /F: MANDAT

La generacién en formato PDF de los mandatos importados se realizard mediante una tarea planificada.

Esta serd distinta de la tarea de control.

Si mediante la tarea se solicita consultar un PDF que todavia no se ha generado, aparecerd el mensaje «PDF
en espera de generacién».

El archivo rechazado tiene la misma estructura que el archivo con los mandatos que se van a importar, pero
incluye una etiqueta adicional en <mandate> « <reject_reason> » que indica el motivo del rechazo.
Este archivo puede volverse a importar directamente sin eliminar la etiqueta <reject_reason>.

3.2.2.4 Migracion

El objetivo de esta funcidn es crear mandatos SDD a partir de un archivo con el formato local de los adeudos
domiciliados. Por ejemplo, para Francia tendra el formato AFB160.

Como el contenido de este formato es en principio insuficiente para crear mandatos SDD, se solicitaran
registros adicionales cuya estructura debe respetarse.

La estructura de estos registros adicionales figura en el anexo.

La ejecucion de una migracion se realiza utilizando la funcion Importacién / Migracion a mandatos SDD.

3.2.3 Mandato en espera de firma por el deudor / firmado por el deudor

Cuando el deudor debe firmar el mandato (véase «Ciclos de vida»), el estado del mandato serd «En espera
de firma por el deudor». En esta situacién concreta, si el mandato se devuelve firmado, tiene que
registrarse en el mandato almacenado.

Para ello, se utiliza la funcidon de modificacidon de los mandatos, icono de la columna Acciones.

Se puede acceder a los datos «Firmado en» «El».

3.2.4 Activacion del mandato
Esta accion se realiza de forma manual utilizando la funcidn Modificacién de mandatos, situada en la parte

inferior de la lista.
Se pueden activar varios mandatos a la vez seleccionandolos.

3.2.5 Modificacion manual del mandato

Los mandatos con estado «Incompleto» o «Inactivo» se pueden modificar, aunque los datos que se pueden
modificar dependen del tipo de modificacion que se seleccione.

3.2.5.1 Modificacién libre (antes de utilizar por primera vez el mandato)

Se pueden modificar todos los datos, salvo si existen restricciones asociadas al ciclo de vida (opcién de
importacion).
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3.2.5.2 Modificacién de un mandato por el acreedor

La modificacién puede referirse:
- al IAS: la modificacion del sufijo no supone una modificacién del IAS);
- alaRUM;

- alos datos del acreedor (nombre o cambio de direccién):
= modificacion del nombre seleccionando otra entidad en el mandato;
= modificacion de datos sobre la direccion en IHM.

3.2.5.3 Modificacién de un mandato por el deudor

Puede tratarse de:

v El nimero de cuenta en un mismo banco.

v’ El banco titular de la cuenta.
Se puede acceder a las zonas «BIC Banco» e «IBAN» del apartado Deudor, siempre y cuando se haya
configurado la opcidn que permite la actualizacion de los datos del deudor.

3.2.6 Modificaciéon del mandato por importacion

Un mandato puede modificarse por importacidn pues la estructura permite identificar el mandato que se va
a modificar, asi como los datos que se pueden modificar. Hay que indicar el tipo de modificacion.

Si bien, hay que prestar atencion al estado del mandato antes de la importacion de las modificaciones: no se
tendran en cuenta todas las modificaciones (véase mas arriba).

3.2.7 Cancelacion del mandato

Esta accion se realiza de forma manual utilizando la funcidn Modificacién de mandatos, situada en la parte
inferior de la lista.
Se pueden cancelar varios mandatos a la vez seleccionandolos e indicando el motivo de la cancelacién.

3.2.8 Revocacion del mandato

Esta accion se realiza de forma manual utilizando la funcion Modificacién de mandatos, situada en la parte
inferior de la lista.
Se pueden revocar varios mandatos a la vez seleccionandolos e indicando el motivo de la revocacion.

3.2.9 Cierre del mandato

Esta accion se realiza de forma manual utilizando la funcion Modificacién de mandatos, situada en la parte
inferior de la lista y seleccionando los mandatos con estado «Cancelado» y/o «Revocado». A continuacion,
se utiliza la opcién Cerrar y se indica el motivo del cierre:

o Mandato cancelado para cierre de mandatos cancelados.
o Mandato revocado para cierre de mandatos revocados.

Esta accidn se realiza de forma automatica:
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o Cuando la transaccidn que utiliza un mandato de tipo Unico llega a su estado final. Se indica el
motivo del cierre: cierre automatico de un mandato Unico.

o Cuando la ultima transaccién que utiliza un mandato de tipo recurrente llega a su estado final. Se
indica el motivo del cierre: cierre automatico de un mandato recurrente.

o Sipasados 36 meses no se ha utilizado el mandato para crear una transaccién. Se indica el
motivo: cierre automatico por expiracion del mandato.

3.2.10 Reporting y Auditoria
3.2.10.1 Diario de los mandatos
Acceso por la funcidn Informes / Diario de los mandatos

El diario enumera los mandatos e indica el ultimo estado de estos.
Se pueden elegir los elementos que apareceran en la lista:

- Aplicando criterios de busqueda rapida.

- Aplicando un filtro definido con anterioridad.

Administracién funcional Administracién Telecarga Gestién de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring

1 1 = 1 1
L LI LI L) L— LI LI
Diario de los mandatos
Puede establecer una lista de mandatos utilizando los criterios de bisqueda rédpida o seleccionando un filtro existente. Esta lista se puede imprimir y exportar a Excel.
Blisqueda rapida | Filtra |
RUM: I 1AS: | [+] estade: -
Esquema: - Modeo de creacidn: - Acreedor: I u
Deudor: I ~Q ~| Grupo: I u Fecha del mandato: pDe v a *

Lista de mandatos - Pagina 1/1 - 3 elemento(s) encontrado(s)

20 v resultados por pagina NWwSN 1 rwn g -’?‘__
RUM Esquema SDD Acreedor Fecha del mandato Deudor Estado Accion
O0BR1307SAGEXRT2 BZE SAGEXRT - SAGEXRT 01/07/2013 16:06:00 = Incompleto | "' = a
00CP13075SAGEXRT2 CORE SAGEXRT - SAGEXRT 01/07/2013 14:31:51 PROVO4 - PROVO4 |Activo E "' e a
00CP13075AGEXRT 1 CORE SAGEXRT - SAGEXRT 01/07/2013 14:30:46 - Incompleto | g - =3 a

Desde este diario se pueden realizar las siguientes acciones:
- Modificar el mandato.
- Consultar el ultimo PDF del mandato.
- Acceder al histdrico del mandato.
- Acceder a los enlaces Mandato-SDD.

3.2.10.2 Historico de los mandatos

Acceso por la funcidn Informes / Histérico del mandato, o mediante el icono que aparece en el Diario.

En la lista figuran los mandatos y se indica el Ultimo estado de estos.
Se pueden elegir los elementos que apareceran en la lista:
-Aplicando criterios de busqueda rapida.
-Aplicando un filtro definido con anterioridad.
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Administracidn funcional Administracion Telecarga Gestidn de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring

1 1 1 = 1 1
L L L L) L] L L
@ Historico del mandato
Seleccione en la lista el mandate al que desea acceder y haga clic en |a RUM para ver su histérico.
Bisqueda rapida | Filtro |
RUM: | 1AS: | |-] estado:
Esquema: - Modeo de creacion: - Acreador: I
Deudor: I ~B ~| Grupo: I Ij Fecha del mandato: De *a ¥

Lista de mandatos - Pagina 1/1 - 3 elemento(s) encontrado(s)

20 ¥ resultados por pagina M. N 1 vy rn
RUM Esquema SDD Acreedor Fecha del mandato Deudor Estado
O0BR1307SAGEXRT2 (B2B SAGEXRT - SAGEXRT (01/07/2013 16:06:00 | - Incompleto
O0CP1307SAGEXRT2 |CORE SAGEXRT - SAGEXRT |01/07/2013 14:31:51 |PROVO4 - PROVO4 |Activo
00CP1307SAGEXRT1 |CORE SAGEXRT - SAGEXRT |01/07/2013 14:30:46 | - Incompleto

Se puede acceder al detalle del histérico de un mandato utilizando el enlace de la columna RUM.

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios

—1} L]
|@ Historico del mandato

Web Monitoring
| = i i
L L] {1 L L

Historico de las modificaciones

Todas las modificaciones realizadas en este mandato aparecen enumeradas a continuacién. El histérico no retoma los datos en curso.
Para vaolver a |z lista de mandatos, haga clic en " Atrds "
% =

) BIC IBAN Comentarios [

Fecha y hora Usuario RUM IAS Acreedor Deudor Deudor Motivo Mandato
01/07/2013 |FINO1 |OOCP1307SAGEXRTZ|FR12Z7ZZ123456 SAGEXRT ‘1
17:13:43 OP1

01/07/2013 |FINO1 |OOCP1307SAGEXRTZ|ES38000A79056925(SAGEXRT ‘1
17:06:40 OP1

Historico de los estados

A continuacién, aparece la lista de todos los cambios de estado del mandato. Para volver a la lista de los mandatos, haga clic en "' Atras

& 5

Fecha y hora Usuario Evento Estado Comentarios [ Motivo
01/07/2013 17:13:43 FINO1 OP1 Modificacion Activo

01/07/2013 14:31:51 FINO1 OP1 Creacién por entrada Incompleto

Atra's

El histérico de un mandato se divide en dos histdricos:
El histérico de las modificaciones: esta tabla enumera las modificaciones de los datos importantes del
mandato y permite acceder al PDF eligiendo una fecha.

El histérico de los estados: esta tabla enumera los estados por los que ha pasado el mandado e indica el
operador y el evento que lo ha activado.
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3.2.10.3 Enlaces Mandatos-SDD

3.2.10.3.1 Utilizacién del médulo Pagos

Si los SDD se gestionan en el mddulo Pagos de SXBE, no es necesario que el usuario establezca el vinculo
entre los mandatos y los SDD.

3.2.10.3.2 Importacién de los enlaces Mandatos-SDD

Si los SDD no se gestionan en el médulo Pagos de SXBE, hay que importar algunos datos para establecer el
vinculo entre los mandatos y los SDD.

Esta importacidn se puede realizar utilizando la funcidon Importacién / Enlaces Mandatos-SDD.

La estructura del archivo que hay que importar figura en el anexo.

Se puede realizar la importacion de forma automatica mediante IMPVIR con /F: UTILMANDAT

3.2.10.3.3 Visualizacion de los enlaces Mandatos-SDD
Acceso por Informes / Enlaces Mandatos-SDD, o mediante el icono del Diario.

En la lista figura el Ultimo enlace entre los mandatos y las transacciones SDD.
Se pueden elegir los elementos que apareceran en la lista:

- Aplicando criterios de busqueda rapida.

- Aplicando un filtro definido con anterioridad.

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Fagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring
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@ Enlaces Mandatos-SDD

A partir de este informe puede analizar los enlaces entre mandatos vy SDO.

Busqueda rapida | Filtra |

RUM: — IAS: | |=] Estado:

Esquema: - Modo de creacidn: - Acreador: l—
Deudor: I -0 ~| Grupo: I u Fecha del mandate: e +*a

Lista de mandatos - Pagina 1/1 - 3 elemento(s) encontrado(s)

20 ¥ resultados por pagina I B | i F e
RUM Esquema SDD Acreedor Fecha del mandato Deudor Secuencia Fecl
DOBRI13D7SAGEXRTZ |B2B SAGEXRT - SAGEXRT |01/07/2013 16:06:00 | -
00CP1307SAGEXRTZ [CORE SAGEXRT - SAGEXRT |01/07/2013 14:31:51 [PROV04 - PROVO4
DO0CP1307SAGEXRT1 |CORE SAGEXRT - SAGEXRT |01/07/2013 14:30:46 | -

Se puede acceder al detalle de los enlaces entre un mandato y las transacciones SDD utilizando la acciéon
destinada a ello.

De esta forma, para el mandato seleccionado, se mostraran todas las transacciones SDD que tengan un
enlace al mandato en cuestion.
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3.2.10.4 Informes sobre los deudores

La finalidad de este informe es responder a cuestiones sobre los mandatos en funcién de los deudores.
Ejemplo:

- ¢Cudntos mandatos se han firmado con deudores ES?

- ¢En qué bancos de mis deudores existe un mandato?

Acceso a Informes / Informe sobre los deudores.

Administracién funcional Administracién Telecarga Gestidn de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Maonitoring
1 | Il Tl | |

LI L LI (| (1] L L

@ Informe sobre los deudores

A partir de este informe puede tener una vision de sus relaciones con sus deudores.

Bisqueda rapida |

IAS: H Acreadaor: I Ij
Pais del deudor: - BIC Bancao del deudor: I
Pais Banco del deudar: hd Estada: -

Esquema: - IE‘

Lista de deudores - Pagina 1/1 - 3 elemento(s) encontrado(s)

20 ¥ resultados por pagina MmN N 1 Frrnm % -ﬂ
Deudor LB EnE RUM Ems Acreedor Estado Origen Accion
deudor SDD

- 00BR1307SAGEXRT3 |B2B SAGEXRT - Incompleto|Nueve (“T i
SAGEXRT

PROVO4 - BDFEFR2T4CE DOCP1307SAGEXRT2(CORE SAGEXRT - Activo Nuevo ‘: = n

PROVO4 SAGEXRT

- 00CP1307SAGEXRT1|CORE SAGEXRT - Incompleto|Nuevo "! =3 a
SAGEXRT

3.2.11 Exportacion

La exportacidon de los datos puede realizarse de forma manual o automatica. Asimismo, puede ejecutarse sin
aplicar ningun filtro ni ningiin modelo.

3.2.11.1 Modelo de exportacion

El modelo de exportacién permite definir:
- Eltipo de informacidn que se va a exportar (IAS, mandato o enlaces Mandatos-SDD).
- Los datos que se van a exportar.
- Elorden en el que deben aparecer las informaciones: la estructura del archivo se puede
configurar.

Acceso a Configuracion / Modelos de exportacion
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@ Creacion de un modelo de exportacion

Va a definir |a presentacion de los datos exportados por lo que se refiere a |z consulta y a la visualizacion. Para ello, seleccione los datos

que deses exportar y defina su orden de presentacién utilizande los botones « Arriba = y ¢ Abajo #. Una vez definide 2l modelo, haga dlic
en el botdn =< Guardar ==,

Identificacion

Descripcion: I
® 145 Mandate

" Enlaces Mandatas-SDD

Caracteristicas

Exportar los campos en este orden:

Clave IC5 a
Cédigo de actividad

Flag IAS predet. =m
Identificador

Identificador nacional j ===

Arriba I Abajo I
Guardar Atra's

Limpiar datos

Segun el tipo de datos, aparece la lista de los campos disponibles para la exportacidn.

Seleccione los datos que desee exportar (seleccion multiple con Ctrl) y utilice el botén >>> para pasarlos a la

parte de los campos «exportados». Puede modificar el orden de aparicidn de los datos seleccionando un
dato y utilizando los botones Arriba o Abajo.

Los modelos de exportacidon pueden modificarse en cualquier momento.
3.2.11.2 Exportacién de mandatos

Acceso a Exportacion / Mandatos

Administracién funcional Administracidn Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Ewxtractos bancarios Web Monitoring
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@ Exportacion de mandatos

Para seleccionar los mandatos que desea exportar, seleccione un filtro, un modelo de exportacion y un formato. Una vez que haya
selaccionado los elementos obligatorios, haga clic en 'Exportar’

Lista de tratamientos de exportacidn diferidos
Definicion
Tipo de exportacidn: Libre -
Filtro aplicado: Filtro Exportdl = Cambiar
Modelo de exportacidn: hd Cambiar
Formato: -

Exportar

Limpiar datos

Nota 1: El filtro definido como predeterminado se aplicara antes de la exportacion.
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Nota 2: Sea cual sea el nimero de mandatos que se vayan a exportar, el tratamiento de

exportacion se realizard en modo diferido. El progreso del tratamiento se puede consultar haciendo
clic en el enlace Lista de tratamientos de exportacion diferidos.

Antes de la exportacion:

o Se puede seleccionar un modelo de exportacién. Si no se selecciona, se exportaran todos
los datos disponibles.

o Se debe elegir un formato de archivo: ASCII, XML, WORD, EXCEL.

Se puede acceder al archivo obtenido desde la lista de los tratamientos diferidos seleccionando el
informe.

La exportacidon automatica puede realizarse utilizando EXPVIR.exe con /T: MTECMANDATS

3.2.11.3 Exportacion de IAS

Acceso a Exportacion / IAS

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring
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@ Exportation des ICS

Pour sélectionner les ICS que vous voulez exporter, sélectionner un filtre, un modale d'export et un format. Une fois que vous avez
sélectionné ses itemns obligatoires, cliquer sur le bouton 'Exporter’

@ Lista de tratamientos de exportacion diferidos

Definicion

Tipo de exportacion: Libra -

Filtro aplicado: IAS ES PROVO1 - Cambiar

Modelo de exportacidén: hd Cambiar

Formato: hd

Exgcrtar @Limgiar datos

Sea cual sea el niumero de IAS que se vayan a exportar, el tratamiento de exportacidon se realizara

en modo diferido. El progreso del tratamiento se puede consultar haciendo clic en el enlace Lista de
tratamientos de exportacion diferidos.

Antes de la exportacion:
e Se puede seleccionar un modelo de exportacidon. Si no se selecciona, se exportaran todos
los datos disponibles.
e Se debe elegir un formato de archivo: ASCII, XML, WORD, EXCEL.

Se puede acceder al archivo obtenido desde la lista de los tratamientos diferidos seleccionando el
informe.

La exportacidon automatica se puede realizar utilizando EXPVIR.exe con /T: ICS
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3.2.11.4 Exportacion de enlaces Mandatos-SDD
Acceso a la funcién Exportacion / Enlaces Mandatos-SDD

Sea cual sea el nimero de enlaces Mandatos-SDD que se vayan a exportar, el tratamiento de
exportacion se realizard en modo diferido. El progreso del tratamiento se puede consultar haciendo
clic en el enlace Lista de tratamientos de exportacion diferidos.

Antes de la exportacion:

¢ Se puede seleccionar un modelo de exportacién. Si no se selecciona, se exportaran todos
los datos disponibles.
e Se debe elegir un formato de archivo: ASCII, XML, WORD, EXCEL.

Se puede acceder al archivo obtenido desde la lista de los tratamientos diferidos seleccionando el
informe.

La exportacion automatica se puede realizar utilizando EXPVIR.exe con /T: UTILMANDATS

3.2.12 Alertas

3.2.12.1 Contratos de notificacion

El mecanismo de las alertas se basa en la existencia de un contrato o varios contratos de notificacion
configurados en el administrador de contratos.

El acceso a la modificacidn de los contratos de notificacion depende del acceso a la funcion PARNOTFR que,
a su vez, depende del servicio ADMTFR.

En Online Banking, acceso a la funcién Administracién / Notificaciones y alertas / Grupos de destinatarios.

Administracion funcional Administracion Telecarga Gestion de Mandatos Pagos Firma Extractos bancarios Web Monitoring
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E Configuracion de la notificacion

Selaccione el contrate de notificacidén que desee maodificar haciendo clic en su grupo de destinatarios.

Lista de las notificaciones - Pagina 1/1

20 T resultados por pagina M. Nilr P m ’\_21
Type Descripcion de los grupos de destinatarios
E-mail MAILPROVD1
E-mail MAILPROVD2

3.2.12.2 Activacion de las alertas
Los eventos que activan las alertas se configuran desde el médulo Administracion de Online Banking.
El acceso a la configuracién de las alertas depende del acceso a la funcidn ALERTPAY que, a su vez, depende

del servicio ADMTFR.
Acceso a Administracion / Notificacidn y alertas / Alertas Mandatos
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3.2.12.2.1 Alertas sobre el estado del mandato

Cada estado aparece precedido de una casilla de opcién:
- Incompleto
- Inactivo
- Activo
- Enespera de envio al deudor para firmar
- Enviado al deudor
- Firmado por el deudor
- Cerrado
- Revocado
- Cancelado

Alertas sobre el estado del mandato

ier y 20 grupo de destinatarios

, ' 55 opci =
[ Estado Incompleto Mas opcione

Para cada estado, el usuario puede acceder al enlace «Mads opciones» y precisar las condiciones de
activacion de la alerta.

Otros criterios

— Grupo(s] de mandatos
™ Referencia (RUM]: I

™ 1as
[T peudorfes

— Tipo de periodicidad:

I~ Crigen:

[~ Mode de creacidn:

3.2.12.2.2 Alertas sobre los datos del mandato

Alertas sobre los datos del mandato

ler y 20 grupo de destinatarios
[~ Una misma cuenta se utiliza en mas de) mandatos con diferentes direcciones de deudores
[ Una misma direccién de deudor aparace en mas dal mandatos con diferentes nombres de deudores

[ El BIC del banco del deudor se ha modificads mas de I veces en un periodo de I meses

Cada evento que puede activar una alerta aparece precedido de una casilla para configurar su modo de
activacion:

- Una misma cuenta de cargo se utiliza en mas de X mandatos con diferentes direcciones de deudores.

- Una misma direccién de deudor aparece en mas de X mandatos con diferentes nombres de deudores

- EI BIC del banco del deudor o el nimero de cuenta del deudor se ha modificado mas de X veces en
un periodo que debe indicar.

La activacidn de estas alertas se realiza mediante la ejecucién de tareas planificadas en el administrador de
servicios.
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4 Anexos
4.1 Estructura de importacion de los IAS

Las etiquetas en cursiva son opcionales.

<ics_list>
<ics>

<creditor> Alias IHM SXBE
<country> Cddigo ISO
<key> Digito de control IAS calculado segun la opcidn elegida
<business_code> Si no se indica, se posiciona en ZZZ
<id_beforemigration> NIF (con 9 caracteres para ES)
<id_ics> 28 caracteres como maximo
<logo> Cadena de caracteres de base 64 que representan la imagen cuyo
tamafio no puede superar los 9Kb.
<default_entity_ics> TRUE /FALSE

4.2 Estructura de importacion de los mandatos
Las etiquetas en cursiva son opcionales.

<mandate_list>

<mandate>
<key>
<ics>
<creditor> Alias IHM SXBE
<country> Cddigo ISO
<key> Digito de control IAS calculado segun la opcion elegida
<business_code> Si no se indica, se posiciona en ZZZ
<id_beforemigration> NIF (con 9 caracteres para ES)
<id_ics> 28 caracteres como maximo
<logo> Cadena de caracteres base 64 que representan la imagen cuyo
tamanfo no puede superar los 9Kb.
<default_entity_ics> TRUE /FALSE
<rum> Referencia del mandato de 35 caracteres como mdaximo
<typemodif> FREE/DEBTOR/CREDITOR
<data>
<scheme> CORE/B2B
<rum> Referencia del mandato de 35 caracteres como maximo
<creditor> Alias IHM SXBE
<debtor>
<code> Alias tercero PY
<name> Nombre del deudor
<address><line> Direccion del deudor
<postalcode> Cddigo postal del deudor
<town> Ciudad del deudor
<country> Cédigo ISO del pais del deudor
<bank_BIC code> BIC del banco del deudor
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<account_IBAN>
<caracteristics>
<dd_type>
<signature>
<date>
<place>
<mandate_type>
<migration_date>
<contract>
<contract_id>
<description>
<id_debtor>
<payment_onbehalfof>
<name>
<id>
<remittance_onbehalfof>
<name>
<id>
<additional_information>
<to_be returned_to>
<other_information>
<form_langage>

IBAN del deudor
RECUR / OOFF

DDMMAAAA

35 caracteres como maximo
NEW / MIGRATE
DDMMAAAA

35 caracteres como mdximo
35 caracteres como mdximo
35 caracteres como mdximo

SO rap mGE

70 caracteres como mdximo. Nombre del tercero deudor
35 caracteres como mdximo. Identificador del tercero deudor

70 caracteres como maximo. Nombre del tercero acreedor
35 caracteres como mdximo. Identificador del tercero acreedor

140 caracteres como mdximo
700 caracteres como mdximo
DE/GB/ES/FR/IT

4.3 Estructura del formato francés AFB160 enriquecido para la migracion

de los mandatos

Creacion de registros 05 (A, B, C, D), segun el modelo adjunto:

Registro 05 A Obligatorio

Lg Inicio Fin valor, formato
Tipo 2 1 2 05
Secuencia 1 3 3 A
RUM 35 4 38
ESQUEMA 1 39 39 0=CORE, 1=B2B
Tipo SDD 1 40 40 0=00FF, 1=RECUR
Fecha de firma 6 41 46 DDMMAA
Lugar de la firma 35 47 81
Tipo de mandato 1 82 82 0=NEW, 1=MIGRATE
Fecha de migracién 6 83 88 DDMMAA
Id. Contrato 35 89 123
Descripcion del contrato 35 124 158
Idioma del formulario 2 159 160 DE, GB, ES, FR, IT, RO
Registro 05B Opcional

Inicio Fin valor, formato

Tipo 2 1 2 05
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Sequence 1 3 3 B
contract - Id debtor 35 4 38
Contract - Payment OBO - Name 30 39 68
Contract - Payment OBO - Id 30 69 98
Contract - Remittance OBO - Name 30 99 128
Contract - Remittance OBO - Id 30 129 158
Filler 2 159 160
Registro 05C Opcional
Inicio Fin valor, formato
Type 2 1 2 05
Sequence 1 3 3 C
To be returned to 140 4 143
Filler 17 144 160
Registro 05D Opcional
Inicio Fin valor, formato
Type 2 1 2 05
Sequence 1 3 3 D
Other information 140 4 143
Filler 17 144 160

OBO = On Behalf Of (en nombre de...)

4.4 Estructura de importacion de los enlaces Mandatos-SDD

<use_mandate_list>

<use>

<mandate>
<ics> IAS completo (codigo pais+digito de control+sufijo+NIF)
<rum> Referencia del mandato

<sequence> FIRST / RECURn /OOFF / FNAL

<transaction>
<reference> Referencia SDD
<date> Fecha de ejecucion SDD
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